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Sertec

Servicios En Tecnologia

Somos un equipo deingenieros altamente capacitados para ofrecer
soluciones de soporte en Tl a través del 6ptimo aprovechamiento
de la tecnologia, acompafiandote en el lugar y momento que
requieras.

En Grupo Sertec es fundamental el servicio con nuestros clientes;
la pronta respuesta y brindar soluciones de manera eficiente por
parte de nuestro grupo de expertos, son la razon de ser de nuestra
compafia.

Mision.

Innovar en el entorno tecnolégico para ofrecer
soluciones integrales de soporte agregando valor
en los procesos de nuestros clientes.

Vision.

Grupo Sertec tiene como visidn ser una empresa
lider en brindar soluciones informaticas con
tecnologias de vanguardia para aumentar y mejorar
la productividad de nuestros clientes.




Certificaciones.

Cisco CCNA I I

Microsoft Office Especialist TR HBE

Microsoft Certified Desktop Support Technician CISCO ] Microsoft /
Hp Accredited Technical Associate -
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Logros.

Microempresa Local (S.L.P.) Ofreciendo servicios
de soporte a usuario final domestico.
.2009

Contratos de soporte computo personal y redes
local SLP para Gobierno y Empresas Privadas.
2012

u

Contratos de soporte computo personal y redes
para Gobierno y Empresas Privadas en Zona
Bajio San Luis Potosi, Zacatecas, Aguascalientes,
Guanajuato, Queretaro.

.2015.

Marcas Colaboradoras.

Lenovo
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Contamos con la confianza de numerosos clientes en diferentes
partes del pais, y trabajamos dia a dia para ofrecerle soluciones
integrales en TI.

Nuestra Metodologia.

m Cliente.

m Plan estratégico de Soporte.

m Maxima Eficiencia.

m Seguridad

m Garantia.
Soluciones

m Soporte en Sitio

m Conectividad y Wifi.

m Telefonia IP.

m Seguridad Informatica.

= Equipamiento

m  Mesas de Servicio

Grupo Serctec.

Francisco P. Mariel #285 Int 14, Col. Moderna
78233, San Luis Potosi, S.L.P.

RFC: FEVR920406969
Ricardo Fernandez Vazquez

Director.
Juan Carlos Fernandez Vazquez
jcfernandez@serviciosentecnologia.com.mx

gruposertec.com.mx

Oficina: 01(444) 123 30 00
Movil: 444 18143 47




